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Notre équipe, notre histoire et notre strategie
= j | =

Nous fonctionnons comme une équipe de
rugby !

Notre plan de jeu : Maitriser les bases (le
classement) et développer du jeu (la
démarche qualité).

Eigitte PAILHE FERNANDEZ : Présidente de la communauté de communes SVP et Maire de
Lasfaillades. Préside le Conseil Communautaire et valide I'ensemble des projets.

Frangoise GAU : conseillere municipale et communautaire de Lacrouzette, préside le CE du
SPA OTI SVP, qui valide 'ensemble des projets avant leur présentation en conseil
communautaire.

Nicolas DURAND : Directeur Général des Services de la communauté de communes.
Il dirige I’'ensemble des services de la Communauté de communes dont celui de I'OTI.

drien MUCCIANTE : Chef du service tourisme, référent pour le numérique, les relations avec
les prestataires, la communication, le classement, tourisme durable et la démarche qualité.

_Mélanie BONNEL : Conseillere en séjour, référente pour APIDAE et Intramuros, et passeport
patrimoine, référente adjointe pour la démarche qualité, accueil, visites, éditions, boutique.

" Florence ARTERO : Conseillére en séjour, référente pour la taxe de séjour et la péche,
régisseur pour le Trésor Public, référente adjointe pour le classement, accueil BIT, visites,
__éditions, boutique, salons.

Lydie CABROL : Conseillere en séjour, accueil BIT, éditions, réseaux sociaux, APIDAE (base de
données), référente Pitchoun.

Florence ARIEN : Conseillére en séjour, référente accueil camping et Centre de bien-étre de
St Pierre, accueil BIT, boutique.

?ristel FOCKAERT : Conseillere en séjour, accueil BIT, APIDAE, gestion de I’affichage
dynamique, agenda de la semaine, traductions.

Daniel CAVAILLES : Conseiller en séjour, accueil BIT, visites, accueil camping et centre de
bien-étre de St Pierre.




2/Les grandes tendances pour la région Occitanie :

w
Salson Ete 2025 ® La fréquentation touristique dans les @ DES“"“”“
Premiéres @ e univers de destination d’Occitanie secitanie

Répartition des nuitées touristiques
régionales entre les univers
1% juin au 27 septembre 2025 Répartition des nuitées touristiques Evolution des nuitées touristiques du
Univers Campagne — 0 du 1% juin au 27 septembre 2025 1" juin au 27 septembre 2025 vs.2024
Univers Littaral I 10 %
Univers Urbain (hors métropoles) I 5%
Univers Pyrénges T
o Tovlouse - Campagne (30%) 67% 33% Campagne (30%) stable stable  Enbaisse
u"x;:s::::l:: : :: Littoral (30%) 71% 29% Littoral (30%) stable stable En baisse
Univers Lourdes - Urbain hors métropoles (15%) 60% 403 Urbain hors métropoles (15%4) stable stable En baisse
Pyrénées (7%) 72% 28% Pyrénées (7%) stable stable  Enhausse
Toulouse (6%) 50% 50% Toulouse (6%) g, pajsse stable  Enbaisse
comeeere N Massif central (5%) 80% 20% Massif central (5%) stable stable  Enbaisse
Ud""‘ ~Z */ e Montpellier (5%) 56% 44% Montpellier (5%)  ; paisse stable  Enbaisse
Tovlauns ‘—"—i wl I Lourdes (2%) 26% 74% Lourdes (2%) stable stable stable
m \ Littaral (*]: Les nuitées touristiquas par univers comprennent uniquement les nuitées frangaises extra-régionsles etles nuities Strangéres (hors nuitées frangaises intra-régionales)
Lowdas
Souwrce : Flue Vision Tourisme - Omnge Business - Tous modas o he comnfon Bilan provisoire, données ibie= d'étre lidge,

Compte tenu de la méthodologie Flux Vision Tourisme, une évolution comprise entre -5% et +5% est considérée comme stable.

saisen £ie 2023 ® Les nuitées touristiques en Occitanie ® g
Premitres @ e toutes clientéles confondues el

Occitanie — Courbe des nuitées touristiques journaliéres - 1°" juin au 27 septembre 2025

Source: Flux Vision Tourisme — Orange Business - Tous modes d’hébergements confondus - Bilan provisoire, données susceptibles d'étre consolidées.
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12 derniers mois Saison Hiver
(sept 2024 é fin sept 2025) (nov 2024 @ fin mars 2023)

Avant saison Saison &té Ceeur &6

(ervril & fin mai 2025) (juin & septembre 2025) (juilletaodt 2025)

Mus Rivin Mouvalia Aquitaing I Nouvelle Agutain I Houvelle Aquitaine I
Howvells Aguitare I be-deFrance N :> Cezitanic I |:> Oootank |:> Ocotanie
|:> Occitaria |:> ety Auvergre-Rhies-Aipes I Provenca-Aipss-Cote fizyr I Provence-Alpes-Ctte A2y I
Provence-Alpes-Cote dazur I HNouvelle Aguitsine I Prgvinci-Alpes-Céto o'Azur I Auvergne-Rhtoe-Alpes. I Auvergne-Riion-Alpes I
lie-e-France rovence-Alpes-Con o Azur NI lle-de France [N Bretsgne Bretagne IEEEG——
Bratagre I Brolagno I Beetagre I Pays dela Loire

Be-de-France I

— .

Sur les 12 derniers mois, de septembre 2024 a septembre 2025, ’Occitanie s’inscrit au 3éme rang des régions frangaises les plus fréquentées par les Frangais : elle a
accueilli 14% des nuitées touristiques francgaises enregistrées au niveau national. Elle est devancée par Auvergne-Rhéne-Alpes et la Nouvelle-Aquitaine.

Si 'on zoome sur la période d’avril 4 septembre et le cceur de U'été 2025 (juillet et ao(it), ’Occitanie se hisse au second rang des régions les plus fréquentées par les
vacanciers frangais, devancée légérement par la Nouvelle Aquitai nq.
Ainsi sur le coeur de U'été, ces deux régions voisines offrant une diversité d’univers de destination dont une fagade littorale, enregistrent a elles-deux un tiers des nuitées
frangaises nationales (16% pour I'Occitanie). Des constats comparables a ceux de 'été 2024,

Si 'on revient sur la saison hiver (novembre 2024 a mars 2025), la région Auvergne-Rhane-Alpes se démarque au 1°' rang, suivie de U'lle de France ; 'Occitanie se positionne
au 3*™ rang (11%), avec une fréquentation proche de celle de la Nouvelle-Aquitaine en termes de nuitées touristiques.

Régions émettrices
Saison été (juin a septembre 2025)

lle-de-France N
Auvergne-Rhone-Alpes [INIIIIIIEENENEG—
|:> Occitanie N
Hauts-de-France NN

Nouvelle Aquitaine [INGININGNGNG

Grand Est [N

Saison Eté 2025 Zoom sur les nuitées touristiques
FRANCAISES

Premieres

tendances

Cceur Eté 2025

Nuitées francaises

JUILLET 42%
AQOUT 58%
JUILLET-AOUT 100%

Depuis le début de I’année 2025

stable

stable

stable

Nuitees frangaises e (%)
VACAMNCES HIVER 7% stable
VACANCES PRINTEMPS 10% En hausse
Mal 10% En baisse
JUIN 10% stable
JUILLET 20% stable
AQUT 27% stable
SEPTEMBRE 9% stable

ler JANVIER au 27 SEPTEMBRE stable

— =l :

Sur la période de juin 4 septembre 2025, ’Occitanie est La 3¢™¢ région
émettrice de nuitées touristiques frangaises au niveau national...

... devancée logiquement par les deux régions les plus peuplées : de
fagon marquée par Ulle de France (12 millions d’habitants) et plus
modérément 'Auvergne-Rhéne-Alpes (8 millions d’habitants)

... suivie de prés par les Hauts de France etla Nouvelle-Aquitaine dont la
taille de la population est proche de celle de U'Occitanie (6 millions
d’habitants).

Ainsi 8% des nuitées touristiques frangaises enregistrées au niveau
national sur la période de juin a septembre 2025 ont été réalisées par
des vacanciers Occitans.

Destination

@ccitanie

Comité Régional du Tourksme ot dos Lolsirs

* Pour le cosur de U'été, la Région Occitanie
Poids en Evolution vs. % Nuitées habitants fi tt tivité N
volume (%) 2024 (Dc) Occitanie contirme son attractivite .au.p.l'_e.s_d.e.i

vacanciers Frangais. Elle enregistre un volume

de nuitées touristiques francaises comparable a

celui de 2024 sur les mois de juillet-aolt et se

18% positionne ainsi au second rang des régions les
plus fréquentées cet été par les Frangais,
juste derriére la Nouvelle Aquitaine et devant
Provence-Alpes-Cote-d’Azur.

17%

Poids en Evolution vs. 2024 % Nuitées habitants
Occitanie + La part des nuitées réalisées par les habitants

30% de la Région est similaire a celle de l’été 2024 :
250 prés d’1 nuitée francaise sur 5 pour juillet et
26% aodit.

25% + Les mois de juillet-aoiit représentent ainsi
20% pour la Région prés de la moitié des nuitées
17% touristiques  frangaises  comptabilisées
25% depuis le début de l’année.

23%

Source : Flur Vision Tourisme - Orange Business — Tous modes d’hébergements confondus - Bilan provisoire, données susceptibles d'étre consolidées.
Compte tenu de lLa méthodologie Flux Vision Tourisme, une évolution comprise entre -5% et +5% est consid érée comme stable.
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Les grands repéres

Estimation des retombées économiques
20Mds € du Tourisme en Occitanie en 2022°
Emplois touristiques en moyenne sur
l'année 2019, soit prés de 7% de I'emploi
marchand régional -

125000

399 Aires protégées couvrant l’Occitanie en

2025, dépassant U'objectif national de 30 %
Part de I' offre d’hébergement touristique
située dans unb Zone qui sera exposée &
de fortes chaleurs fréquentes en 2050

Les nuitées touristiques (entrele Ter juin et le 27 septembre 2025)
* Stabilité des nuitées touristiques toutes

65%
2éme région
Top 3 régions

Top 3 pays

clientéles confondues par rapport & 2024
Poids des nuitées francaises avec une
fréquentation stable par rapport 4 2024
L'Occitanie est la 2eme région la plus
fréquentée cet été par les vacanciers Francais
Occitanie [20% des nuitées frangaises), ile-de-
France (19%) et Auvergne-Rhone-Alpes (15%)"
Baisse des nuitées des clientéles
internationales par rapport 8 2024

Allemagne (stable), Espagne (stable) et
Pays-Bas (en baisse)

® Les chiffres-clés de I'activité touristique
@ e ©n Occitanie - Saison Eté 2025

Destination

ccitanie

Comité Régional du Tourisme ot des Lolsirs

Le ressenti des professionnels de la Région

63%
51%
58%
37%

67%

Part des professionnels satisfaits de la
fréquentation touristique de la saison 2025

Part des professionnels estimant que le budget
moyen est inférieur a celui de 2024 °

Part des professionnels impactés pardes
événements climatiques durant la saison

Part des professionnels employeurs estimant avoir
rencontré des difficultés de recrutement

Part des professionnels ayant engagé des actions
pour inciter les clients & adopter des comportements
éco-responsables

Climat et conditions météo sur ’'été 2025 La fréquentation par typologie d’héhergement Focus sur les hébergements marchands des

stations
Du
littoral

Taux d'occupation moyen sur les stations du littoral
(juin-septembre} : 63,8% +2 points vs 2024 "'

Des ailes de saison dynamigues : juin [+4,5 points),
septembre (+2,9 points)’

Haute saison stable, tendance positive pourles
campings et hotels'

+2% de nuitées de juin ajuillet

Eté le plus chaud derriére 2003 et 2022 au £
par rapporta 2024

niveau national

3&me rang Hotellerie

+5% de nuitées de juin ajuillet

AHCT N
par rapporta 2024

Température moyenne au-dessus de la
normale sur le mois d'ao(t 2025 (22,7°C)

+2°C
Hétellerie de
Plein Air

+3% de nuitées réservées de juin aseptembre

Précipitations supérieures & la moyenne, =
P pe iy par rapport & 2024°

réparties de maniére inégale et souvent
accompagnées d'orages violents

Haute saison stable avec un taux d’occupation mayen
plus élevé en ao(t (77,2%) qu’en juillet (52,4%)
Tendance positive sur la période d'avril 4 octobre
versus 2024 pour tous les hébergements, en particulier
pour les hatels, les locations de particulier a particulier
et les agences immobiliéres'

Des
Pyrénées

+30%

Locatif en
plateforme

+2% de nuits réservées dejuin a septembre
Brulés durant I'été, dont 11 133 hectares & par rapport 4 2024

13600 hectares Ribaute, dans I'Aude

Saison Eté 2025

Destination

@ccitanie

Comité Regional du Tourieme ot dos Lolsirs

® La saison vue par les professionnels du
Qe tourisme d’'Occitanie (Premiéres tendances)

Premieres
tendances

Une saison 2025 jugée globalement satisfaisante par prés des
deux tiers des professionnels de la Région notamment ceux du
littoral et de la montagne, marquée toutefois par un ressenti

Satisfaction mensuelle de la fréquentation touristique en 2025

Professionnels satisfaits

d’une consommation touristique en baisse.
i G S I - i?:foim; Vs 2024 * 63 % des professionnels se déclarent satisfaits de la
fréquentation de leur structure sur la saison 2025, soit une
Juin 45% 27% . - 71% progression de +2 points par rapport a 2024. La satisfaction
7 points vs 2024 reste plus modérée dans les univers urbains (54 %), tandis
i e T . — 50% qu’elle est nettement plus affirmée sur le littoral (72 %) et en
+4 points vs2024 montagne (69 %]'
Aot 47% 3% l - ff:foims e 2022 « 58 % des professionnels estiment que leur niveau d’activité
est supérieur ou au moins équivalent a celui de ’an dernier,
Sapuamie 46% % l — 68% avec une progression particuliérement marquée dans les
+1 point vs 2024 territoires de montagne et sur le littoral.

® Trés satisfait Assez satisfait Peusatisfait @ Pas du tout satisfait

* En revanche, le budget moyen des clientéles continue de
s’éroder : 51 % des professionnels déclarent que le budget
moyen de la clientéle est inférieur a celui de lannée
précédente (ils sont seulement 7% a le juger en hausse).
Cette tendance est plus prononcée dans le secteur des
commerces et services (60 % constatent une baisse) et dans

les offices de tourisme (57 %).

Satisfaction de la fréquentation touristique sur la saison 2025

Saison 2025 E 3% l

@ Trés satisfait Peu satisfait

— 63%

+2 points vs 2024

51%

Assez satisfait @ Pas du tout satisfait

Source : Enquéte de conjoncture pilotée par = CRTL at mutualisée avec les ADT/CDT - Vague de mai & septembre 2025 - Panslde 2000 répondants en septembre dont 59% d'hébergeurs



3/ Bilan de saison 2024 pour le département du Tarn

LE TOURISME DANS LE TARN

end CHIFFRES
128 000 uits

Nombre de lits « potentiellement »
touristiques (lits en hébergement
marchand + non marchand)

7,7 MILLIONS be nuiTEEs

Nombre de nuitées touristiques (stable/2023).
Le Tarn conserve sa place de 9*™ département d’Occitanie
en nb de nuitées touristiques.

+ de 371 MILLIONS D’EUROS

DE RECETTES LIEES AU TOURISME
(hors dépenses des excursionnistes)

5540

EMPLOIS
TOURISTIQUES




L’offre
en hébergements

CAPACITE D’ACCUEIL

UNE CAPACITE D’ACCUEIL TOTALE

e 128 000 LiTS

touristiques pour le départementdu Tarn
s0it 2 % des lits de larégion Occitanie.

63% 37% B8 70% & chamianes

DELITS DE LITS DHOTES
en hébergement en hébergement {;& 18% ENHOTELLERIE
non marchand marchand 0 DEPLEINAR

(80 895 lits (46 817 lits en ooal Q9% enHoTELS
er residences hébergement

secondaires) marchand) dont : E
e B 3% oyenecvens
+ de
hébergements touristiques marchands
NOMBRE DE LITS NON MARCHANDS
(RESIDENCES SECONDAIRES) PAR EPCI :

Une forte concentration des résidences secondaires sur le territoire des Monts et Lacs enH.L.
(Héraultais qui ont des résidences secondaires sur le territoire).

CC desMont de
Lacaune etdela
Montagne du Haut
Languedoc*
22 004

CC Centre Tarn

2691 @

CC duL autrécois
et duPays dAgout

© 2275

CCduSor etdelAgout

25590

Revel S

49

*comprendles hébergements
hors département du Tarn pour
les Epciacheval sur dautres
départements.

Source - base Insee Logements
2021

e N = [T T
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NUITEES TOURISTIQUES
FRANGAIS, ETRANGERS ETLOCAUX
PAR TERRITOIRE

Lesnuitées touristiques
enregistrées sur lesterritoiresinfra-
départemenataux comprennent

les nuitées réalisees par la clientéle
etrangére, frangaise et locale
(tarnails en séjour hors deleur lieu de
résidence dansune autre zone du
département).

K.enmiliers et évolution/2023

EXCURSIONS

rruspe 10 millions
D’EXCURSIONS

(visites alajournée) enregistrées en 2024
715% /2023, 71 2%/ 2022 et 7 14%/20 21

Une hausse des excursions de plus de 15%

est enregisirée sur les mois de janvier etmars.
Le nombre dexcursionsdépasse les 800 000
surlesmois demai a octobre.

Prés de8 excursionnistes sur 10
sont originaires de larégion Occitanie.

LA TOSCANE
OCCITANE VALLEE DU TARN ET
2 805K BIGEOIS MONTS DE LALBIGEOIS
STABLE 2123K 914K
STABLE SIsLE
RN
HAUTES TERRES D'OC
PAYS DE COCAGNE
1853K - =T
6% W10%

RCES
L DU MIDI

Top5 des départements d'origine des excursionnistes:

Aveyron
Tarn-et-Garonne 13,9%
6,8% A9%
STAELE .
o
Hérault
6,6%
O
Haute-Garonne @
38,6% 5,3%
STABLE A 9%



NIVEAU DE CLASSEMENT DES LITS MARCHANDS

HOTELS MEUBLES DE TOURISME
49 hotels classés sur un total de 988 meubleés classés soit environ
70 hotels au total

0 i .
soit 70% de classés. 15% du potentiel de logements meublés

18 hotels wx

22 hotels 58/ ik

HOTELLERIE DE PLEIN AIR

46 campings et parcs résidentiels de loisirs
(PRL) classés sur 67 campings

soit 69% du parc qui est classé

2%

anairas ratimlls

10



MOYENNE D’AGE
45,9 ans
CSP

39%%o0 pcs+
37°/0 d'inactifs

DUREE MOYENNE
DE SEJOUR

. g
4,7 nuits &4

en moyenne

63%
de courts
séjours

(1-3 nuits)

MOTIVATIONS DEVENUE
DANS LE TARN

61%

i Vfcaa?o:n
chezla famille .
Loisirs

Profil des touristes
francais dans le Tarn

72%
destouristes
privilégient
I'hébergement
non marchandlors
deleurvenue.

MODES D'HEBERGEMENT

CHEZ FAMILLE,

AMIS .
ENRESIDEMCES

SECOMNDAIRES

ENLOCATION

CAMPING
HOTEL

6% 5%

DEPENSE MOYENNE / NUIT/ TOURISTE

@ 43€ 66€ (32€

au global enhébergement enhébergement
marchand nonmarchand

11



0 La fréquentation en 2024

o o
7,7 MILLIONS 72% 28%
£ & DENUITEES TOURISTIQUES de nuitées de nuitées
STABLE/2023 ﬁ'Clﬂ[;CllSES etrqngeres

40% 2.9 MILLIONS

DES NUITEES SONT darrivées de touristes
REALISEES EN ETE (A 3%/ 20232)

NUITEES MENSUELLES 2024 ET EVOLUTION PAR RAPPORT A 2023

1500

1200

900

G600

o Milisrz

Janvier Feévrier Mars Awril Mai Juin Juilet Agdt  Septembre Octobre Nowembre Décembre

202 203 [ 2024

12



ORIGINE DES VISITEURS :

Plus delamoitié du bassin de clientéle 3.NOUVELLE- 2.AUVERGNE-
du Tarn vient delOccitanie (52%) et AQINTAINE RHONECR PED
plusd'un quart des régions limitrophes: 8% 13%
Auvergne-Rhone-Alpes (13%) suivi de \;‘"v
Nouvelle-Aquitaine (8%) etProvence-Alpes- \ » 4.PROVENCE-ALPES-
CotedAzur (6%). - = COTEDAZUR
0 S TN\6%
Sources: Etue SDT Kartar sur ks voyages des Frangais & o
en2018/2019,étude CSD CRTL/Tarn Toursme 2020, . K¢ ~ F
) ' . 4
' 1.OCCITANIE
0 La fréquentation en 2024 o Ts DESENE
[ 124K
=-5%
10.YVELINES _ &
108K ..----‘ﬁh
ORIGINE DES STABLE
TOURISTES T PARIS
FRANCAIS 222K
{hors excursionnistes) +6%
5.5 millions R
) H enmiers
de nuitéesfrangaises nLitées toUristiques 10.RHONE
STABLE réalisées en2024 103K
pardépartement STABLE
o dongine . 9. TARN-ET-
38 %0 des % GARONNE™  4.AVEYRON
oviennent Evolulion2023 112K 200K
. /° -8% / +4%
e 6.GIRONDE /
restentidentiques. 188K ./
+4% ‘. 5.BOUCHES-
DU-RHONE
h .\ 193K
/ ® [ 2mueraur STABLE
1.HAUTE / i
LHAUTE: STABLE
883K 8.AUDE
STABLE 131K
mDIFCIME ”EC .ﬁhﬂ Ly STABLE

13



ORIGINE DES
TOURISTES I
ETRANGERS

[ EEP

= =
—
=

12%
ROYAUME UNI
¥ 790 /2023

PLUS DE

2 millions

DE NUITEES
ETRANGERES
Lafréquentation étrangére
est enhausse deS5%par
rapportaen 2023 gracea
une hausse de fréquentation
espagnole

@ La fréquentation en 2024

ESPAGNE
Z110%/ 2023 8% Tl

PAYS-BAS o
Stable 6%

BELGIQUE
Stable

6%
ALLEMAGNE
A 7912023

Q OFFICES DE TOURISME

411619
VISITEURS

totaux accueillis dans les offices
de tourisme tarnais en 2024

4 50%
desofficesde

tourisme jugent la fre-
quentation enbaisse

- 30%

jugent la frequentation
stable

/. 20%
jugent la frequentation
enhausse

Taux de satisfaction
surlasaison 2024 -

77%
SATISFAITS

Top 3 clientéles francaises

HAUTE-
GAROMNNE

TARMN

HERAULT

1 2 3

Prés de 32 000 visiteurs en moyenne
accueillis annuellement dans chagque office de louribme,

6 offices de tourisme sur

13 accueillent plus de
20 000 visiteurs /an.

Nombre de visiteurs totaux accueillis par les OT / mois
8répondants a cette question

JANvIER Il 7776
FEVRIER I 11000
Mans N 16603
AVRIL IS 26 541
Mol I 33368
JUIN I 33675
JUILLET I, 56 440
ADOT I 80023
SEPTEMERE N 39673
OCTOBRE N 22138
NOVEMERE Il 10 442
DECEMERE I 12487

Top 4 clientéles étrangéres

ESPAGNE

ROYAUME-UNI

PAYS-BAS

Source : EngLéte annue e 2024 -13 OTSI e pondants H00%)

14



1,45 MILLIONS
DE VISITES

sur www.tourisme-tarn.com

983 000

visiteurs uniques

56 630
renvois de contacts
prestataires

75 104€
de volume daffaires sur la
place demarché

.
OFFRLZ OU TEMPS
RETRQUVE

51644 ABONNES

ala newsletter « Le Petit Espanté »

avec un taux
douverturemoyen de

27,35%

«\osvacances dansle Tarn »

232 800 FANS

171 900 interactions
5,9 MILLIONS impressions

2,8 MILLIONS personnes touchées

#TOURISMETARN

©) 31000 ABONNES

25 200 interactions
1,1 MILLIONS impressions
513 700 personnes touchées

1,9K DE VISITES
DE PROFIL

343 400 impressions
95 500 personnes touchées

SAVEURS
:TARN
N’

/panief }
farnivore \
|
i
[
|
|

d'autompe
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4/ Les chiffres clés en Sidobre Vals et Plateaux pour 2025

Ce Bilan est basé sur les données statistiques des bureaux d’information touristique, de I'enquéte de
satisfaction mise en place dans nos BIT, PIT et site internet, et de I'enquéte des prestataires
commune avec le département et la région.

L’office de tourisme Sidobre Vals et Plateaux a accueilli de maniere direct (BIT + PIT)

32 402 personnes en 2025 contre 33 654 personnes en 2024. Un chiffre en légére baisse pour I'OTI
qui suit le contexte général et les tendances des autres offices de tourisme dans le département ou la
région. Un chiffre qui reste donc inférieur a nos meilleures années (avant et apres Covid). De plus, les
groupes sont toujours au RDV. On peut également remarquer une trés bonne collecte de la taxe de
séjour (nouveau record). C'est-a-dire un bon taux d’occupation des hébergements marchands
principalement I'été et sur les ailes de saison.

Bilan de I’année 2025 pour les prestataires en Sidobre & vallées

Type de prestataire

Répanses effectives © 183 Taux de réponse - 100%
N %
Gites ruraux / Locations de vacances 96 52%
Tourisme sportif et de loisirs 20 1%
Tourisme culture! 19 10%
Campings 17 9%
Hébergement Collectif 10 %
Chambres d'hdtes a 4%
Restaurants a 4%
Offices du tourisme 4 2%
Gites d'étape / Refuges 1 1%
TOTAL 183 100%

Par rapport  la saison précédente, vous diriez que votre niveau d'activité pour cette Par rapport a la saison précédente, vous diriez que votre niveau d'activité pour cette

saison est ... ? saisonest...?
Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné
HEBERGEMENT 21% 16% 20% 4%
ACTIVITES | 13% 38% 50%
COMMERCES ET SERVICES
=
RESTAURATION 100%
1 7 % 3 7 % OFFICE DE TOURISME 100%
Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

16



VACANCES ET PONTS de MAI

Pour chacune des périodes suivantes, étes-vous satisfait de la fréquentation de votre structure ?

Vacances de Paques (du samedi 5 avril au diamche 4 mai)

Pont du 1er mai {du jeudi 1er mai au dimanche 4 mai)

Pont du 8 mai (du jeudi & mai au dimanche 11 mai}

‘Week end de I'Ascension {du jeudi 29 mai au dimanche 01 juin}

0% 10%

@ Trés satisfait

Globalement comment s'est passé la saison au sein de votre structure par rapport a

vos attentes?

Iéponses effectives - 33 Taux de réponse - 100%

Mieux que prévu  Comme prévu  Moins bien que prévu

“w o
26% 40% 34%

Diriez-vous que le panier moyen de vos clients par rapport a la saison précédente
est.. ?

Iéponses effectives - 33 Taux de réponse - 100%

Supérieur Equivalent Inférieur Non concerné

J = Ny O

11% 49% 26% 14%

N
]
R
]
k-3

@ Assez satisfait

16%

9%

20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Pourcentage

© Peusatisfait @ Pas du tout satisfait

Globalement comment s'est passé la saison au sein de votre structure par rapport a
vos attentes ?

HEBERGEMENT

ACTIVITES

COMMERCES ET SERVICES

RESTAURATION

QFFICE DE TOURISME

® Mieux que prévu @ Comme prévu @ Moins bien que prévu

Diriez-vous que le panier moyen de vos clients par rapport a la saison précédente
est..?

ACTIVITES 25%
COMMERCES ET SERVICES

RESTAURATION 100%

OFFICE DE TOURISME

@ Supérieur @ Equivalent @ Inférieur @ Non concerné
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Les fréquentations de I’office de tourisme

Fréquentation

BIT et PIT MS SPT Brassac Lacaze Vabre  Roquecourbe  Burlats Délocalisé TOTAL
2021 16724 8298 2359 1572 571 146 1615 565 31850
2022 18176 11011 3336 3314 543 100 1500 150 38130
2023 17547 11205 3609 2507 372 89 1404 36733
2024 16404 10458 3559 1558 585 87 1003 33654
2025 15965 10096 3013 1734 407 87 1100 32402

En plus de ses 2 Bureaux d’information touristique ouverts a I'année, I'office de tourisme met a
disposition du personnel en saison afin d’ouvrir des sites qui accueillent du public, et permettre de
donner 'acces ou juste prolonger I'ouverture de celui-ci au public (5 points information).

- Galerie des paniers (PIT de Brassac)

- Chateau de Lacaze (PIT de Lacaze)

- Expo maquis (PIT de Vabre)

- Pavillon Adélaide (PIT de Burlats)

- Espace Orphée (PIT de Roquecourbe)

B Distance en sortie de core Alban - 14 km A
. - Lmite du Parc natural régional ] ph
odu Haout-Languedoc dans le Tom
0 tm & Km St Sernin sur Ronce 10 km
Coup de coeur masslf 4 St Affrique - 42 km

granitgue du Sidobre T —Y Millow - 72 kmn
{ AJS B Em
@ Bestade Coup de cosur Alti ; 37 km .\
X St Salviy,
@ Patrimoine ou savoir-faire § de Carcaves,
- P

Locoune 4 km
e Site lolsers *

@  Bureou informotion cuvert & lonnde

© Point nicrmation ouvert en sakon

Al 30 kem
ﬁadm‘ﬂL 1 km

\-

“’ ,’Clk N "‘

Roval 25 \rﬁ
‘Tnulaus'c : 46 km

SN
Boissezon /4 —. - 2
P R . L J Lasfailloes |, @
o -~ Mozomet 114 km 8) RGeS <) fonade Thomidres : 25 km
Mazamet - T km P (-'des Béziars - 50 km
Samts Payres
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Les visites proposées par I’office de tourisme

L’ office de tourisme propose un nombre trés varié de visites
afin de générer des dépenses supplémentaires sur notre
territoire (cf guide groupe consultable et téléchargeable sur
notre site web). Il met en avant également les prestataires
proposant ce type de prestations (visite, restauration,

hébergement). \

Le monde du granit
A15h mer et jeu en juillet et fin aodt
Mer & 14h30 vacs Printemps et Automne. Durée 2h
Tarifs 6.5€ adulte / 5€ enfant et réduit

Maison du Sidobre a Vialavert - 81260 Le Bez

Lacaze, petite cité de caractere
A 18h mardi en juillet ot acdt -
A 14h30 Dim mai, juin et sept. Durée 1h30
Tarifs 5€ adulte / 3.5€ enfant ot réduit g
Chateau de Lacaze - 81330 Lacaze

Vabre, la montagnarde |
A 1h mardi juillet et ao0t - Durée Th15
Tarifs 4€ adulte / 2.5€ enfant et réduit
RDV Expo maquis

Expo Magquis - 81330 Vabre

Brassac sur Agout
Jeudi & 11h en juillet et acdt - Durée 1hiS

Tarifs 4€ adulte / 2.5€ enfant st réduit
Point Info & cbté Mairie - 81260 Brassac

Burlats, la belle médiévale

A14h30 lun, mar et ven juillet et aodt - Durée
45min

Gratuit pour tous
Pavillon Adélaide 81100 Burlats .
Secrets et rochers cachés
A 9h45 mer début aolt - Durée 2h30

Tarifs 6.5€ adulte / 5€ enfant ot réduit
Maison du Sidobre & Vialavert - 81260 Le Bez

St Pierre de Trivisy

A 11h1S jeu vacs été - Durée 45 min
Tarifs 3€ adulte / 1.5€ enfant ot réduit
Bureau Information 81 330 St Pierre da

;

rorsd &
upe Propggé ».

Fréquentation | MS + Burlats TOTAL gratuit
groupes grp SPT Brassac Lacaze Vabre + payant
2021 1505 0 12 58 44 1619
2022 2269 0 12 17 16 2314
2023 2056 12 16 15 16 2115
2024 2568 3 77 23 16 2687
2025 2815 0 18 39 2 2874

Il est a noter qu’il y a autour de 400/500€ de manque a gagner pour I'office de tourisme qui met a
disposition de tous les hébergements marchants une offre « ticket patrimoine » qui permet d’obtenir
une réduction sur les visites proposées dans le passeport patrimoine.

Ily a également des visites offertes pour les écoles et colléges en Hautes Terres d’oc dans le cadre
des Journées du patrimoine + opération départementale «enfants du patrimoine » en lien avec CAUE
(500/600€)

En 2025, I'office de tourisme a commercialiser pour 10 064€ de
produits chez des prestataires d’activités de notre CC (restaurants pour groupes, Misségle, musée du
protestantisme, etc.)
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Réserver une activité en ligne.

Réservation en ligne :
. , .. Vaus charchez & sccaper vetre jourste cu vous direrti avo: une bells espérience ea Sidobre & Valiées ?
Depuis décembre 2022, les visites de 'OTl et des ...

' qui waus laissara de bsaux sowesirs en famills ou entra amis !

prestata”'es qu| Ie Souha|tent pe uve nt étre pré_ Que ce seit une visite de carritre de 2rant, we décoaverts dun village miditval un alclier/balade salure, o o rercontrs avec un savoir faiee ancestral.. Laissez vos someais s'enrichir de neuvelh
réservées depuis le site de |'office de tourisme

(permet d’afficher les disponibilités en temps S e
ey .

un widget peut également étre envoyé au
prestataire afin d’afficher sur son site internet la
réservation de son activité.

(service payant pour I'office de tourisme mais
offert gratuitement pour le prestataire)

Un catalogue avec les locations de salles et les traiteurs :
Il est également a disposition sur demande et téléchargeable
gratuitement sur notre site amiral.

x VALLEES

SALLES POUR REUNIONS OU
RECEPTIONS

AR L'OFTICE DE TOURISME

PROPOSE P
HET PLATEAUX

La boutigue « made in aqui » de I’office de tourisme

Conformément a notre charte de sélection, I'office de tourisme Sidobre Vals et Plateaux (a travers
ses BIT et PIT) est un espace de promotion de la destination. Son but en
matiere de développement de la boutique est de valoriser des savoir-
faire ainsi que des thématiques en lien avec notre destination ou notre
département.

(objets en granit de Lacrouzette, jus de pomme de Lacaze, biére du
Sidobre, sirop ferme moulin Haut, miel de Vabre/Le Masnau, Statue-
menhirs avec les galets de Brassac, Pickel de courgettes de Cambounés,
confiture de Fontrieu, vin de Gaillac, etc.)

Depuis 2025, I'office de tourisme adhere également a la marque
Saveurs du Tarn afin de bénéficier des actions de communication du
département et recevoir les outils marketing (figurine Hubert, cubes)
qgue I'on retrouve déja a la Maison du Sidobre et qui sera en place au
bureau de St Pierre en mai 2026.
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*Produits Hautes Terres d’Oc :
Nos espaces boutiques disposent également de la gamme de produits Hautes Terres d’Oc
Cette gamme de produits locaux est
représentative de I'activité économique
présente sur notre territoire. : le Granit, le Bois,
le Textile et I'Alimentaire.

2o\ — - o

Les chiffres clés de la boutique :

Nbre de produits boutique OT SVP : 55
Nbre de produits Hautes Terres d’Oc : 10

TOP 5 des meilleures ventes (en quantité) :
1/Carte postale

2/Fiche randonnée
3/Magnet en granit
4/Biére du Sidobre
5/Glagons en granit

Plus d’infos sur les produits de la boutique, les producteurs et artisans dans les rubriques
« info pratique » « Artisans » « Producteurs » sur le site de I'office de tourisme.
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Identité de nos visiteurs - (Source : enquéte conjoncture des prestataires 2025)

On peut constater qu’ils proviennent également en majorité de I’Occitanie.

(comme on peut le noter sur les statistiques de fréquentation de I'office de tourisme sur cette méme
année ou lors des années précédentes).

Pour rappel, il y a environ 70% de la fréquentation qui provient de notre région dans nos différents
BIT.

Graphiques enquéte des prestataires.

13%

13% 4%

67%

50% 58%

29%
4%

4%
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Nos visiteurs étrangers : 6% (mais variations entre les BIT/PIT de 9% a 0.5%)
D’ou viennent-ils ? (Visiteurs étrangers)

TOP 5
CLIENTELES ETRANGERES
SAISON
47%
37%
63% 47%
21%

5%

L’age de nos visiteurs : (source - enquéte satisfaction visiteurs dans les BIT 2025 — questionnaires MS

et SPT)
Maison du Sidobre St Pierre de Trivisy
@ 15-25 ANS @ 15-25 ANS
@ 25-35 ANS @ 2535 ANS
@ 35-45 ANS @ 35-45 ANS
@ 4555 ANS @ 45-55 ANS
@ 55-65 ANS @ 55-65 ANS
@ +65ANS @ + 65 ANS
Sont-ils déja venus chez nous ?
Maison du Sidobre St Pierre de Trivisy
@ oul @ oul
@ NON ® NON
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Comment ont-ils entendu parlé de nous ?

Maison du Sidobre

Salon du tourisme
Radio

Presse locale
Guide touristigue
Internet

Réseaux sociaux
Par un autre office de tourisme
Magasine

Affiche

Emission de TV
Bouche a oreille

St Pierre de Trivisy

Salon

Radio

Presse locale
Guide touristique
Internet
Réseaux sociaux
Par un office de tourizme
Magasine
Affiche

Emission de TV
Bouche & oreille

0(0 %)
1(2.1 %)
0(0%)
12 (25 %)
13 (27.1 %)
2 (4.2 %)
5 (10,4 %)
0(0 %)
2 (4.2 %)
0 (0 %)

00 %)
00 %)
1{1,4%)
10 (13,5 %)

010 %)
4 (54 %)
2 (2,7 %)
010 %)
010 %)

10 20

32 (66,7 %)
30 40
26 (35,1 %)
34 (459 %)
30 40

Le bouche a oreille et le web (sites + réseaux sociaux) restent les 2 meilleures moyens pour faire
connaitre notre destination depuis de nombreuses années.
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Séjournez-vous en Sidobre & vallées ?

Maison du Sidobre

® oul
@ NON

46,6%

Durée du séjour avec nuitée :

Maison du Sidobre

& Moins de 3 jours
® Entre 3 et 7 jours
@ De7 a15jours

& Plus de 15 jours

Durée du passage s’il n’y a pas de nuitée :

Maison du Sidobre

@ Moins d'une demi-journé
® Une demi-journée
@ Une journée

Type de cible :

Maison du Sidobre

& Seul(e)

@ En famille

| @ En groupe

207%  \ @ En couple

l' @ Entre amis

@ En groupe organisé

St Pierre de Trivisy

St Pierre de Trivisy

St Pierre de Trivisy

St Pierre de Trivisy

a cible famille reste comme depuis toujours la cible numéro 1!

@ oul
@ NON

@ Moins de 3 jours
@ Entre 3 et 7 jours
@ De7a15jours

@ Plus de 15 jours

@ Moins d'une demi-journée
@ Une demi-journée
@ Une journée

@ Seulle)

@ En famille

@ En groupe

@ En couple

@ Entre amis

@ En groupe organisé
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5/ Nos actions de communication en 2025 :

e Les actions en prestation externe (plan communication)

Afin d’appliquer I’article 9 de la convention d’objectifs entre I’Office de tourisme Sidobre
Vals et Plateaux et la communauté de communes Sidobre Vals et Plateaux, I’OTI propose
pour un plan de communication suivant les objectifs du plan d’actions, les données récoltées
sur nos visiteurs et I’actualité du moment validée lors des CE (enquétes, statistiques, etc.)

Marché national et étranger :

Concernant ces marchés, considérant que des moyens importants doivent étre mobilisés et que
la reconnaissance a ce niveau se fait plut6t au niveau du Tarn ou Parc, I’office de tourisme
Sidobre Vals et Plateaux ne déploiera pas ou peu de moyens pour la promotion a 1’étranger ou
a I’échelle du pays. Ces actions seront réalisées par le CRT, le CDT et le Parc dans le cadre de
leurs compétences et moyens. Au cas par cas, 1’Office de tourisme pourra accompagner, de

maniere légére, les actions de promotion de ces différentes institutions.

Marché de proximité : (Occitanie et régions voisines)

L’office de tourisme Sidobre Vals et Plateaux réalisera des actions de promotion pour amener
la clientéle de proximité a fréquenter le territoire Sidobre Vals et Plateaux. Ces actions dans la
mesure du possible devront concerner I’ensemble des communes de notre destination.

Plan de communication 2025

public + fin sept début octobre

Liste des actions Période/destinataires Colit Retombés
Création photos Eté/ grand public 400€ Contenu + Notoriété
Campagne Facebook | Fin juin et fin septembre — 500€ Notoriété

Grand public
Par cible tte 'année
Campagne Adwords | Fin mai a début juillet — Grand | 3 500 € Notoriété campagne

été + campagne
Automne

Edition Agenda été

mi-juin a mi-septembre /

Gratuit impress

4 000 PDF et 50ex

commerces CC

et livret vacances habitants, prestataires et interne /
visiteurs SVP... Newsletters
Edition Guide Toute I'année/ visiteurs de nos | 4791.60€ 9 500 ex (il en reste
découverte prestataires, BIT du Tarn, 250)
Manifestations SVP...
Edition carnet Toute I'année/ BIT, prestas, 1627.20€ 4 000 ex (il en reste
pratique manifestations, salons... 500)
Edition Carte Toute 'année / visiteurs de 968.49€ 4 000 ex (il en reste
touristique nos prestataires, BIT du Tarn... 100)
Edition plaquette Toute I'année / Club des sites, | Fin du stock 1 000ex (il en reste
Maison du Sidobre BIT du Tarn, prestataires... existant 500) fin flyer
Edition sous-mains Toute I'année / visiteurs des 600 € 3 000ex
BIT en SVP
Campagne affiches Eté / visites pour individuels gratuit 50 ex surla CC
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Salon Occ’ygéne
Toulouse (pleine
nature)

Début mars / grand public

750€

Notoriété

Encart pub Mag
Week-End La
dépéche 13 avril +
Duo Journal
dimanche 4 mai +
web 48 500 en avril

Vacs Printemps / grand public

1920€

Notoriété

Salon What a trip
Montpellier (film
voyages)

Fin septembre / grand public

200€

Notoriété

Opération
Tarnivore/ Albi

Juin / Grand public

Lots — A livrer aux
producteurs

Notoriété

Loto assos locales

Toute I'année

Carnet de voyages
et places visite le
monde du granit

Notoriété

Publications
Facebook (Ligne
éditoriale HTO,
agenda du WE,

Toute I'année (2a 4
publications par semaine)

Gratuit

Notoriété et
favoriser la
consommation sur le
territoire

(re)découverte,

photo de la semaine

Publications Toute I'année (1a 2 Gratuit Notoriété, améliorer

Instagram publications par semaine) notre image,
alimenter notre site
web.

Publications site Toute I'année (4 publications Gratuit Favoriser les idées

web en fonction de la saison) de consommation
sur le territoire

Optimisation et Printemps 500€ (Référencement)

maintenance Site

web

Club Entreprises Présence sur 33 sites dans le 400€ Notoriété — granit —

avec la région Tarn toute I'année visites (cf doc)

Entreprise et Présence web toute I'année 250€ Notoriété — visites

découverte (asso) groupes

Impressions interne | Péche, Apidae, 1 100€ Notoriété

Tickets pass Tickets a imprimer par Réduction Cadeaux pour les

patrimoine I’hébergeur. accordée comme | hébergeurs et
avec le passeport | visiteurs
patrimoine
TOTAL = 17 507.29€ € / OBJ a moins de 19 000€ validé
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Les principales éditions :
Les mises a jour sont réalisées en fin d’année tous les ans pour les éditions de I'office de tourisme.
Pour les éditions avec Hautes Terres d’oc, la mise a jour se fait en moyenne tous les deux ans.

Nos brochures

Retrouvez ici nos cartes, plans et brochures pour preparer votre sejour en Sidobre & vallées dans le Tarn.

E Guide decouverte de la destination

Sidobre & vallees
. Carte touristique Sidobre & vallées

i Carnet pratique destination Sidobre & Vallees

3 Plagquette - Maison du Sidobre

Carte aventures pour les pitchouns en Hautes Terres d'Oc
. Guide péche en Hautes Terres d'Oc

>
”5] Passeport patrimoine Hautes Terres d'Oc

Bl Circuit moto Sidobre et Monts de Lacaune

Circuit auto Sidobre

Circuit auto Gijou - Portes du Rougier
28
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¢ Les actions en prestation interne : (autres moyens de communication)

Les actions web en 2025

- Multiples mises a jour pour le web :

Site amiral (via WordPress), base de données (Apidae) + traduction, borne 24/24 et Wifi

(Maison Sidobre), site espace Pro (via Jimdo), affichage dynamique (écrans TV MS et

Brassac), Géotrek pour la randonnée, Intramuros pour les tuiles de I'OT.

68 000 sessions sur I'année pour notre site amiral sidobre-vallees-tourisme.com

& @
Sidobre Vole ot Plateans

TOP 10 des pages les plus consultées du site amiral

Chemin de la pa..ssedel'écran ~ <+

Total

/type_activite/balades-et-randonnees-
sidobre-vallees/

/

/tops-sidobre/top-10-des-rochers-et-
sentiers-du-sidobre/

/massif-du-sidobre/

/sidobre-une-destination-de-
merveilles-encore-secrete/

/activites/sentier-des-merveilles/

/venez-jouer-en-sidobre/15-balades-
1000-decouvertes/

/type_hebergement/meubles-et-gites/

/activites/circuit-decouverte-du-
massif-du-sidobre/
/tops-sidobre/les-incontournables-en-
sidobre-et-vallees/

Type d'hébergement
Hatels

J Vues

252517

100 % du tota
51953 (20,57 %)
22687 (8,98 %)
10180 (4,03 %)
9327 (3,69 %)
8727 (3,46 %)
7917 (3,14 %)
5514 (2,18 %)
5099 (2,02 %)
4798 (19 %)

4156 (1,65 %)

Utilisateurs
actifs

67966

100 % du tot

11283 (16,6 9

12827 (18,87 %

6167 (9,07 %

6107 (8,99 %

6766 (9,95 %

5265 (7,75 %

2022 (298 %

1376 (2,02 %

3179 (468 %

2677 (394 %

a

6)

DECOUVRIR ~ ACTIVITES

Vues par
utilisateur

3,72

Egal a la moyenne
4,60
1,77

1,65

Infos pratiques Contact Groupes Espacepro | I~

OUDORMIR = OUMANGER ~ AGENDA

Durée
d'engagement

moyenne par

utilisateur actif

1mind7s

Egal a la moyenne
2min52s

38s

45s

S50s

23s

36s

S9s

1min40s

45s

29s

Nombre d'événements
Tous les événements ~

686943

100 % du tota
136241 (19,83 %)
69272 (10,08 %)
26350 (3,84 %)
24416 (3,55%)
27917 (4,06 %)
25297 (3,68 %)
13771 (2%)
12065 (1,76 %)
14158 (2,06 %)

11016 (1,6 %
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- Gestion des avis clients :
Pour I'ensemble de nos BIT/PIT, Aquamonts, et camping St Pierre sur google établissement,
pour la Maison du Sidobre, le massif du Sidobre, le camping de St Pierre sur Tripadvisor, pour
I’ office de tourisme, le camping et Aquamonts sur les réseaux sociaux.

laurent romero
Ily a 5jours

Trés beau site, éducatif sur le sidobre. Pleins de choses & voir.

Maison du Sidobre - Office de Tourisme Sidobre Vals et Plateaux (propriétaire)
A linstant

Merci pour votre commentaire positif. Nous sommes a votre disposition pour vous aider a préparer une prochaine sortie
en Sidobre & vallées. Au plaisir de vous accueillir @ nouveau !

Modifier Supprimer

(&} Ajouter desph...

ok A Maison du Sidobre - Office de
Lutilisateur na pas rédigé davis, il a simplement donné une note. Tourisme SidObre Vals et P'ateaux
4 Répondre 45 r 868 avis @ $

Office de tourisme a Le Bez

Emma Tufi 3 k . o
Ily a1 semaine ° Vous gérez cette fiche d'établissement

Vraiment jolie endroit .

Maison du Sidobre - Office de Tourisme Sidobre Vals et Plateaux (propriétaire)
Ilya1semaine

& Site Web @ Itinéraire [] Enregistrer
Merci pour votre commentaire. Au plaisir de vous accueillir @ nouveau en Sidobre & vallées !

< Partager . Appeler

Modifier Supprimer

Arnaud & Marie Lemaire
Ily a 2 semaines

Lutilisateur n'a pas rédigé davis, il a simplement donné une note. Adresse : Maison du Sidobre - 56 route du Lignon,
Vialavert, 81260 Le Bez

Y aller: = 1het33 min

4 Répondre

Fabienne Sauvagnac Téléphone : 05 63 74 63 38
Iy a 3 semaines
Lutilisateur n'a pas rédigé davis, il a simplement donné une note. Horaires : Ferme bientét - 17:00 - Quvre a 10:00 sam. ~

Mis & jour par I'entreprise il y a 3 semaines

- Veille numérique sur la destination :
Sur Scoop.it avec les # des 16 communes de notre CC, veille sur les outils web, veille sur le
tourisme durable.
Sur divers plateformes (Wikipedia, Workplace, réseaux sociaux, etc.)
Focus sur notre scoop.it que nous alimentons pour une veille numérique avec les 50
derniéres infos (presse et web) qui peuvent se partager gratuitement pour nos
prestataires.

X Brassac. Le neuviéme concours de = |
o poésie est lancé

Découverte : le Sidobre, terre d'un
granit éternel - Extrait Météo a la
carte en streaming | France tv

Vabre - Les livres de Daniel = |
Pages en croisiére autour du
monde
&
La revue de presse Tourisme & = |

Digital N°167
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- Diffusion d’une lettre d’information avec |’agenda de la semaine

r 1'

(Version web compléte et un résumé en version préte a imprimer)

3 périodes de diffusions : vacances Eté, Printemps et Automne

La lettre
d'information

Que faire cette semaine
en Sidobre & vallées ?

-

VOTRE AGENDA DE LA SEMAINE AVEC

LES FETES ET MANIFESTATIONS PP
Du samedi 18/10/25 au samedi 01/11/25
samedi 18/10 Féte de la chéataigne & Lacaze: 10h-18h Gratuit. Repas 13€ Tél: 07 B5 78 46 67
ou & partir de Cinéma Fils de ... & Fontrieu : 20h30, Pleintarif: 6 € Tel: 0563740061
samedi Concentration du Haut Agout & Brassac : samadi et dimanche Canoé-Kaysk an

compétition. Gratuit. Repas 13€ Tel: 08 77 83 05 43

Salon des créateurs a Roquecourbe: samedi et dimanche - Acces libre

Agenda de Ia Tel: 06 7166 46 90
semaine du
21 aolt au 28 aolit dimanche 19/10 | Donnarie Tout affaires a Lacaze Tél: 07 44 86 81 92
2024 ou & partir de

dimanche

mercredi 22/10 Atelier lecture “le baau ver dodu et fresque de Uhistoire” a8 Lacrouzette : 10h-11h,
Gratuit
Tel: 06.49.92.23.79

jeudi 23/10 Visite de Misségle, I'atelier des fibres naturelles a Lafontasse (Burlats) : 10h30,

Gratuit sur réservation uniquement Tel: 05 63 51 09 86 ou sur le site de Poffice de
tourisme.

Visite “Sidobre, le Monde du Granit” RDV & la Maison du Sidobre (Le Bez): 14h30
Tarifde 5€ a 6,50 £ sur rézervation uniquement Tal: 05 63 74 63 38 ou sur le site de
"office de tourizme.

- Diffusion de livrets thématiques (consommer local pour les fétes, et guide du nouvel
arrivant)
Format web en PDF ou papier sur demande

Guide de
- DIENVENUE

NOUVEAU
HABITANTS CCOMMUNAUTE DE COMMUNES
SIDOBRE VALS ET PLATEAUX

Terres 4O

% S
OFRCEOF LTS *
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Les accueils presse

Les accueils presse se matérialisent par les contacts avec les journalistes puis un accueil a la %
journée ou a la journée sur le terrain pour la télévision le plus souvent. Cela peut étre également une
simple proposition de programme et des contacts utiles, en fonction de la demande, par échanges
téléphonique ou courriels (qui interviewer, que voir) Certains reportage pour la radio se font
également entierement par téléphone. Pour la presse écrite, ou web, nous passons par des
communiqués de presse sur la I'événement proposé.

Diffusion une fois par an d’un dossier de presse (disponible dans I'espace Pro toute I'année)

e (pour magasines, TV, blogs, radios, PQR, etc.)
idées de sorties pour les vacances ...

CIRAPRPDEL
S YR DL

& VALLEES

N

\J
D<s
14

DOSSIER DE PRESSE = b
7,
Hawtes Terres d/OC =

° L'année 2025 reste une année
dans la moyenne en terme de
promotion via les journalistes avec
plusieurs article dans la presse
écrite et un beau reportage au
nationale sur France3 avant |'été.

Retrouvez les grands reportages sur I’espace Pro de I'office de tourisme dans la rubrique « on fait
parler de nous ».
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Les publications sur les réseaux sociaux :

Publication sur Facebook : 2 a 4 par semaine en fonction de I'actualité avec, agenda du WE,
photo de la semaine, (re)découverte de notre territoire ou des prestataires, journée anniversaire
(ouverture péche, début d’'une nouvelle saison, féte des meéres, etc.)

fréquentation

facebook Nbre abonnés  Nbre publications
2021 3853 113
2022 4257 116
2023 4934 118
2024 5895 158
2025 6424 151 T Aporos hesh  Phown Folowes  Pha v -

Publications sur Instagram : 1 publication par semaine en moyenne avec la photo de la semaine pour
récompenser la plus belle photo publiée sur notre territoire.

sidobretourisme O

fréquentation Note.. &
- A A M Sidobre@iVallées
Instagram Nbre abonnés  Nbre publications
B p OFFICE DE TOURISME 346 publications 1810 followers 163 suivi(e)s
2021 1217 36 e Office du tourisme
O’ ® Destination en Hautes terres d'Oc & coté de Castres dans le Tar.
Silobre Vafeot Pliteaas a Vios aventures avec #Sidobre
2022 1383 32 #SidobreTourisme... plus
Maison du Sidobre, Le Bez, Midi-Pyrenees, France 81260
(@ linktr.ee/sicobretourisme
2023 1518 38
Modifier le profil Voir I'archive
2024 1594 37
2025 1717 91

Compte Youtube : Utiliser pour stocker les vidéos de I'office de tourisme. Ce compte nous
permet également de créer des « playlistes » avec des vidéos publiées par les internautes qui
peuvent servir d’outils de promotion.

Plus de 86 000 vues pour notre principale ; ‘
vidéo de promotion ! el e Ee
(avec 7 playlists a disposition de tous les prestataires) =« s

Slotee B valies - Dhenvernae n isuies Temes o - T

Compte X : il n’est utilisé que pour des événement ponctuels (ex : réunion ou rencontres Pro
pour le département ou la région).
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Promotion et communication pour un tourisme vert et durable

Mise en avant de nos actions pour favoriser un tourisme vert et durable.
® Pages sur notre site internet (nos différents engagements, idées d’activités durable, séjours vert...)
https://sidobre-vallees-tourisme.com/engages-pour-un-tourisme-vert-et-durable/

e Pages sur notre Espace Pro (guide éco-tourisme, charte, gestes, astuces ...)
https://sidobre-tourisme-pro.jimdofree.com/boite-%C3%A0-outils/tourisme-durable/

* Sensibilisation des visiteurs sur nos éditions, mails ou affiches (encart dans guide
découverte, affiches dans lieux publics

¢ Réduction de nos impressions et distributions en libre-service.

Par exemple :
Tous les circuits historiques des villages, les fiches randonnées, et toutes nos éditions peuvent se

télécharger gratuitement depuis notre site amiral.

Il n’y a plus de distributions de poches pour nos boutiques (Un sac tissu fabriqué dans le Tarn est
proposé a la vente, ou les cartons des livraisons ou de la bourse d’échange sont proposés a nos
visiteurs)

o L’office de tourisme est également engagé dans la marque Parc Naturel Régional pour la
Maison du Sidobre, des visites et des produits qui combines plusieurs prestataires.

AL
PA
NATUREL

~ ENGAGES =7

| T—

S Le®
“obre g VoV

LA (HARTE DU RANDONNEUR el e
=

Guide découverte
(les choses & voir et & faire)
Carnet pratique
(\istes de restaurants, hébergements,
producteurs, artisans, etc.)
Carte touristique 5
pour s'orienter en Sidobre & Valées) |

Réserver une activité
(visites, ateliers, bien-&tre, ferme)
Balades et randonnées
(fiches rando PDF, traces GPX )

(circuits historiques ou circuits
enfclnts)

Plans des villages q

LES APPLIS GRATUITES A CONNAZTRE

y ey L 2
" ' FFRaNdonNee
=y e GR -~ i
A o st et /
. e Rrundonren ' 7 WL
LES GUIDES DU TARN -~ 35 - SIDOBRE & VALLEES . "\

Olanguedoc  Tarn pleine nature  LégendesduTarn  Intramuros




6/ Gestion de I'accueil d’équipements touristique

e Gestion des réservations et de I’accueil du centre de bien-étre a St Pierre de Trivisy

Pour rappel, ce complexe entierement privatif (Sauna, hammam, jacuzzi, bassin eau glacée, piscine a
coutre courant, espace détente, douche multijet), ' \
se loue a I’heure. Réservation possible en ligne
grace a notre compte « open system », par
courriel ou téléphone.

Nombre d’heures de location (prestations)

* fermé depuis le ler janvier 2021 jusqu'au 11 juir

* fermé du 29 au 31 mars 2024 panne

électrique
* fermé du ler au 8 avril 2024 panne
électrique
2021 2022 2023 2024 2025
Nbre 2021 Nb Nbre 2022 Nb Nbre 2023 Nb Nbre 2024 Nb Nbre 2025 Nb
pers. Heures pers. Heures pers. Heures pers. Heures pers. Heures
0 0 143 58 162 58 204 73 187 68
0 0 196 73 215 68 253 79 258 83
0 0 171 61 223 70 206 61 195 71
0 0 225 72 248 76 131 43 202 68
0 0 237 68 207 70 216 66 213 68
81 30 148 53 161 60 166 52 136 49
412 133 321 104 357 104 236 95 333 95
624 180 531 170 566 166 374 113 390 115
144 48 124 45 156 56 169 52 146 51
205 62 257 84 226 75 234 66 222 69
167 55 216 66 222 71 255 78 198 62
181 59 222 71 283 81 277 84 246 77
1814 567 2791 925 3026 955 2721 862 2726 876

Le CBE a accueilli 2 726 personnes en 2025. Donc

la fréquentation reste stable et satisfaisante. Elle

est relativement proche de la capacité maximale
d’accueil avec les horaires actuels.

e Une réservation en ligne via un widget Open billet est également possible sur le site
de I'office de tourisme (idem pour les cartes cadeaux).
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¢ Gestion des réservations et de I’accueil du camping et PRL« La Forét*** » 3 St Pierre de
Trivisy

Cet équipement propose de la location de chalet bois (15), de la
location de toilés fermés (20) et d’emplacements nus pour tente,
ou caravane (15).

Nbre de Nbre

Nbre de nuits | Nbre séjours nuits séjours

année emplacements | emplacements | locatifs locatifs
2021 320 100 1375 337

2022 303 111 1529 441

2023 363 141 1646 455

2024 544 170 1554 411

2025 425 145 1223 310

o L’office de tourisme assure également le traitement des dossiers « VACAF » qui correspondent
a presque plus de 30% des réservations. Ce type de dossier est 3 fois plus complexe et
chronophage que pour une réservation classique.

On constate cette année une baisse des réservations sur les
emplacements et les chalets/mobil-home qui s’explique par la
fin du partenariat avec TRIGANO et la diminution de presque
50% des toilés disponibles sur le camping.

Des préconisations en matiére de présence et référencement
furent transmises également a la Mairie afin de retrouver le
niveau des années précédentes.

e Lafréquentation est jugée bonne pour le CBE et assez moyenne pour le camping.
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7/ Nos actions pour les prestataires

Notre office de tourisme est fier de rappeler que toutes les actions pour les prestataires de la
communauté de communes sont totalement gratuites* ! (*sauf la partie encart écran)

Mise a disposition d’un espace Pro en ligne :
; ' AL Ce site web propose toutes les informations relatives
a la vie de l'office de tourisme : (équipe, actualité,

chiffres clés...)

On y retrouve également les services proposés par
I’office de tourisme pour les prestataires du territoire
ainsi qu’une boite a outils.

VOTRE ESPACE PRO

Sulte aux demiéres directives du gouvemement relatives au covid18, nos bureaux dinformations touristiques sont
fermés. Nous restons néanmoins 4 votre disposition au 05.63.74.63.38 aux heures habituelles d'ouvertures de nos
bureaux.

Vous pouvez également nous contacter par mail sur accueil@sidobretourisme.fr

Nos services + : (ex : Ticket pass patrimoine en cadeau a offrir aux visiteurs a télécharger, archives
des précédentes lettres d’information, livrets a télécharger, etc.)

Docs utiles : (ex : Affiche principales demandes des visiteurs, liste des restaurants avec les jours
d’ouverture, fiches Cerfa, livret d’accueil, etc.)

Tourisme durable : (ex : Petit guide de I'éco-tourisme, astuces pour économiser et agir pour
I'environnement, charte du randonneur, bonnes pratiques pour limiter notre impact, etc.)

Tourisme et handicap : livret accueil des visiteurs PMR
Réservation en ligne : widget a disposition pour la pré-réservation

Acces a la plateforme de collecte de la taxe de séjour (avec le simulateur)

FAXEDE ..
8 SEJOUR Nouveaux

D> Territoires

Apercu de la publicité Voir tous les apercus

sidobretourisme
Publicité

Actions de promotions thématiques : b

e Produits Itinérance : Mise en ligne de livrets, vidéos, sur des circuits
d’itinérances de 2 jours a 7 jours. _ Sidobre & vallées
e Campagnes thématiques Méta « add » : pour la promotion de WE a e —
theme (WE romantique, Occuper les enfants pendant les vacances, Les
bons plans pour vos prochaines vacances, etc.)

Des idées a vivre ou @ offrir

Voir le profil Instagram >

Qv W

sidobretourisme {I' Pas d’idée cadeau pour la
Saint-Valentin ?&” ...

37



e Promotion de lafiliere « granit » a travers nos visites et actions de communication (adhésion
Entreprises et découvertes, adhésion club des entreprises de la région Occitanie, mise en
ligne de vidéos de promotion, etc.)

entreprise R
e_d et découverte JETROUVEMA VISITE  AGENDA  BLOG  QUI SOMMES-NOUS ? QFR f@V¥in

CARRIERE ET MAISON DU
SIDOBRE

« CARRIERE ET MAISON DU SIDOBRE

CARRIERE ET MAISON DU SIDOBRE
Maison du Sidobre - Vialavert
81260 Le Bez

ee ¢
——  CONTACTER L'ENTREPRISE

—  RESERVER MA VISITE

& vsteguose @ purse - n

Les autres actions réalisées pour les prestataires :

e Lettre d’information et agenda de la semaine : 1 lettre d’info par saison, 1 lettre pour les grandes
fétes et vacances, et 9 agendas de la semaine en été en 2025.

¢ Visites (re)découverte pour mieux connaitre le site et I'activité du prestataire : Une dizaine de
visites terrain sont réalisées en moyenne tous les ans.

¢ Eductour (re)découverte de notre destination : secteurs en 2025 avec Le Bez/ Fontrieu / Brassac /
St Jean de Vals / Montfa

* Reportage photos, pour alimenter notre base de données et a la disposition du prestataire : photos
HD

¢ Café pratique (lancement de saison), pour suivre I'actualité du web + conseils et outils a disposition
des prestataires : 1 café par an avec (re)découverte d’un produit alimentaire.

eAtelier numérique, pour proposer un rendez-vous individuel en fonction des besoins.

* Accompagnement classement/label, pour transmettre des informations utiles qui faciliteront les
démarches de demande de classement ou de labels pour le prestataire.

e Accompagnement taxe de séjour, pour la collecte et Iutilisation de la plateforme de collecte mise a
disposition.

* Bourse d’échange, collecte et distribution des brochures touristique (printemps 2025).

e Communiqués de presse, pour valoriser nos évenements.

¢ Alimentation de la base de données APIDAE, via les questionnaires de mise a jour ou de création.

o Lettre dinformation hiver 2019 2020.pdf
) Document Adobe Acrobat [1.3 MB]

TELECHARGER
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Suivi de nos actions :

Une enquéte annuelle mutualisé avec le département et la région est
réalisée afin de connaitre la satisfaction de nos prestataires d’avril a
septembre. En 2025, la participation est jugée satisfaisante avec plus de 130
participants.

Les résultats complets sont également disponibles sur I'espace Pro

DONNEZ VOTRE AVIS

ENQUETE DE CONJONCTURE 2025

Tendances de mai a septembre 2025

®
Destination
ATTRACTIVITE

@ccitanie

o Classement des meublés de tourisme :

L’ office de tourisme a obtenu I'agrément afin de pouvoir classer des meublés de tourisme depuis
février 2022.

Tarif préférentiel établi a ce jour :

pour 1 meublé 150€

2éme meublé 125€

3me meublé et plus 100€

wEusLE NEUBLE mEveLE MEUBLE MEUBLE
DETOURISME | DETOURISNE | DETOURISME | DETOURISME | DE TOURISME

* * %k * k% * k kx L2 8.8 8 1

-' ) ”- s -l » "'- ] v{\ rr 7
L’ office de tourisme est ég%lement dans la démarche « chambre d’hdte référence » portée par le
département depuis 2021. Il propose également un tarif préférentiel pour les hébergeurs souhaitant
obtenir ce label national.

30€ pour 1 chambre
45€ pour 2 chambres U

60€ pour 3 chambres — _—
75€ pour 4 chambres Chambre d'hotes
90€ pour 5 chambres reférence
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o Suivi de notre démarche de progres :

Malgré le non-renouvellement pour la marque qualité tourisme (pour des raisons financieres) I'office
de tourisme continue a mettre en ceuvre les principes de démarches de progrés commencés des
2018.

En plus de ces actions/principes, I'office de tourisme assure un suivi de plusieurs marques comme,
valeur parc naturel régional, tourisme et handicap, Tarn coeur d’Occitanie, etc.

CALEURS

DAR(x
NATUREL

{1

TN
= TARN g
D’(?(?(E#ENIE \/

TOURISME & HANDICAP

e Actions de référencements institutionnels :

L’ office de tourisme participe a de nombreuses actions qui permettent un référencement de notre
destination afin de toucher un grand nombre de cibles.

par exemple : Pass Tarn, chéquier collégien, journées du patrimoine, journée CAUE, club des savoir-
faire d’Occitanie, etc.

CCita n | e Nos actions Plateforme de services Tourisme durable Observatoire Réseau des OGO

Sud de France

¢ Edition un livret d’accueil tourisme et handicap : SIDOBRE & VAL g@ggf;
Disponible sur demande ou a télécharger gratuitement sur notre site

internet avec les activités et hébergements accessibles aux personnes en
situation de handicap.

LISTE DES SITES, SERVICES ET
PRESTATAIRES ACCESSIBLES A TOUS
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¢ Suivi des fiches « suricate » en partenariat avec le CDRP 81

@

SURICATE

TOUS SENTINELLE DES SPORTS DE MATURE

SIGNALER
UN PROBLEME

sentinelles.sportsdenature.fr

i Int

| > Google Play

En 2025, I'office de tourisme a traité 21 fiches « alerte » sur nos sentiers
de randonnées (PR, GRP, GR).

Un chiffre en dessous de la moyenne, qui signifie que I'entretien est donc
satisfaisant pour les randonneurs et que le climat fut assez clément pour
cette année.

Depuis 2025, I'office de tourisme utilise I'application ODK, en lien avec
TIGEO afin de référencer les différents problemes remontés ainsi que les
points de balisages pour les randonnées gérées par la communauté de
communes.

¢ Lien avec appli Intramuros : Application
gratuite a télécharger sur google play ou appel
store a la disposition des habitants et visiteurs.
Lien avec notre base de données APIDAE — Aide

ra Mu ros a la gestion des tuiles.

§ (] App Store
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8/ Nos projets pour 2026

e Opération « Tickets Pass Patrimoine »

Du 15 mars au 31 décembre 2026
Pour toute personne qui peut justifier d’avoir passée au minimum
1 nuit dans un hébergement marchant en Sidobre & vallées.

Elle pourra profiter de I'opération tickets pass patrimoine, c’est-a-
T - dire bénéficier d’un tarif réduit sur 'ensemble des visites
Gratuités et réeductions ! proposées par I'office de tourisme et des prestataires
Gratuits ou tarifs réduits pour pa rtl C| pa nts .

tous les sites de visites en
Sidobre & Vallées*

“Bénéficiez du bon plan pour l'ensemble des sites de visites en

Sidobre & Vallées, Offre valable pour lensemble des occupants | @g sjtes gratuits sont également mentionnés dans ce document.

d'un hébergement marchant a partir d'une nuit réservée.

Attention : seul les coupons signés

evonamponnés par néverzenr— Cette fiche est a disposition en téléchargement libre sur I'espace
seront acceptés.
Pro de I'office de tourisme.

* Nouveau site amiral www.sidobre-vallees-tourisme.com :
A partir de mi-mai 2026, la nouvelle
version du site internet de I'office de
tourisme sera en ligne.

Oumanger v Agenda v Groupes  FR  Q

Il a pour principaux objectifs :

- Avoir un référencement SEO et IA
optimisé

- Un flux direct avec la base de
données APIDAE

- Une ergonomie « Mobil first »

- Donner un acceés rapide et simplifié
aux recherches des visiteurs (en
essayant d’étre présent également
dans recherches 0 clic).
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http://www.sidobre-vallees-tourisme.com/

¢ Lancement des nouveaux sentiers trails (a I’échelle HTO):
Estimation pour I’Automne en lien avec les 3 CC
4 départs pour 4 niveaux et parcours différents (Brassac/Le Bez, Lacrouzette, St Salvy,

Vabre/Fontrieu)
Un 58me départ sera également a prévoir a plus long terme sur Brassac/Fontrieu.

e Lancement du nouveau sentier de la Maison du Sidobre + nouveau panneau
d’accueil sur I'ensemble des randonnées de la communauté de communes.
Estimation pour I'été 2026 (travail avec la fédération de randonnée pédestre du Tarn)

Titre du panneau - Territoire
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9/Les services a disposition gratuitement de nos prestataires

e RDV découverte et/ou reportage photos sur votre activité

e Informations et démarches administratives

e Bourse échanges/ collecte de brochures /Distribution

e Eductours

e Centralisation et diffusion d’informations touristique

e Atelier et café numérique/pratique

e Base de données APIDAE / Intramuros

e Plateforme de collecte de la taxe de séjour

e Communiqué de presse

e Accompagnement aux marques de démarche de progres, chambre d’hote référence, marque
valeur Parc, opération We go greenR

e Accompagnement au classement des meublés de tourisme

e Qutil de pré-réservation de visite ou atelier sur le site de |'office de tourisme
+ widget de réservation (sans paiement) pour votre site internet

e Photos et vidéos HD de la destination

e Immatriculation — mise a disposition de notre immatriculation pour la création de produits.

e Commande groupée pour les sous-mains (tarif a prix coutant)

v Mas tenu

PLATEFORME D'INFORMATION, DE DECLARATION ET DE PAIEMENT
DES TAXES DE SEJOUR DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES SIDOBRE b CotBins
VALS ET PLATEAUX

Réserver une activiteé en ligne.
Vous cherchez & occuper votre journée ou vous divertir avec une belle expérience en Sidobre & Vallées dans le Tarn ?
Réservez dés maintenant une activité qui vous laissera de beaux souvenirs en famille ou entre amis !

Que ce soit une visite de carriere de granit, une découverte dun village médiéval, un atelier/balade nature, ou une rencontre avec un savoir-faire ancestral

Laissez vos souvenirs senrichir de nouvelles aventures passionnantes.

VISITE LE MONDE DU GRANIT
Visitez un des plus grands centres d'exploitation de granit au monde Vous pourrez découvrir toutes les étapes du travail du plus solide de nos
a n v c r roche mére & la Maison du

Puis vous visiterez un atelier de

VISITE DU CHATEAU ET DE LA PETITE CITE DE CARACTERE DE LACAZE

Découvrez ce pittoresque village médiéval, caractére”. ll est niché au creux de la vallée du Gijou et senorgueillit de son chateau

magnifiguement restauré gui appartint aux pui 0 Malauze. Départ de la visite a 18h a €té et 4 14h le reste de I'année. Durée 1h30

€ - tarif réduit 4€ (enfantde 6 & e) - gratuit (enfant de moins de 6 ans). A

ulation po:

€0 ou réservation de moins de 5 personnes payantes. L¢ us : le chateau a obtenu un prix de restauration de la part de la

fondation du patrimoine en 2015

VISITE ATELIER DE MISSEGLE

Situé au cceur du Sidobre , venez découvrir notre atelier spécialisé dans les fibres naturelles. Engagés depuis 1983 dans la préservation des savoir-

faire textiles, découvrez les secrets de la maille comme les différente

atuite le jeuds

vation ( groupe sur devis ) jal

jeudi et vendredi & 10h30 sur réservation { groupe sur devis) et atelier enfants le mercredi & 10h sur réservation ( 5 euros par enfant) juillet et aoGt

CUEILLETTE GUIDEE DES CHAMPIGNONS COMESTIBLES

Wous cherchez le calme de la forét ? Wous souhaitez pouvoir identifier les champignons comestibles ? Nous vous invitons a ser des moments

dans le cadre réglementaire. Un temps de préparation est également proposé & la fin de la cueillette. Tarifs d'un atelier cueillette et préparation 60€

Nous sommes a votre disposition pour plus de renseignements
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OFFICE DE TOURISME L

Sidobre lfals et Plateawr

Office de tourisme intercommunal Sidobre Vals et Plateaux

Maison du Sidobre - 56, route du Lignon — Vialavert 81 260 LE BEZ

accueil@sidobretourisme.fr

05637463 38

www.sidobre-vallees-tourisme.com

Suivez-nous sur :

| fliC


mailto:accueil@sidobretourisme.fr
http://www.sidobre-vallees-tourisme.com/

